Deklaracja dostepnosci
aplikacji mobilnej Android

Deklaracja dostepnosci

Biblioteka Slaska zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$¢ swojej]
aplikacji mobilnej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy aplikacji mobilnej Biblioteka
Slaska mProlib dla Android w wersji 4.4.3.

» Aplikacja opublikowana: 1 wrzesnia 2025 r.
- Ostatnia aktualizacja aplikacji: 30 pazdziernika 2025 r.

Stan dostepnosci cyfrowej

Ta aplikacja mobilna jest w peini zgodna z zatacznikiem do
ustawy o dostepnosci cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnos$ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotdéw publicznych.

Przygotowanie deklaracji
dostepnosci

» Data sporzadzenia deklaracji: 1 wrzesnia 2025 r.
 Data ostatniego przegladu deklaracji: 16 marca 2026 r.

Deklaracje sporzagdzilismy na podstawie oSwiadczenia
przedstawionego przez Firme Sygnity SBS SA ktéra zadeklarowata
zgodno$¢ z wytycznymi WCAG 2.2.


https://bs.katowice.pl/deklaracja-dostepnosci-aplikacji-mobilnej-android/
https://bs.katowice.pl/deklaracja-dostepnosci-aplikacji-mobilnej-android/
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.prolib.bsk
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.prolib.bsk

Informacje zwrotne i dane
kontaktowe

Wszystkie problemy z dostepnos$cig cyfrowa tej aplikacji
mobilnej mozesz zgtosic¢ do

Dziatu Informatycznego na adres poczty elektronicznej
informatyczny@bs.katowice.pl lub telefonicznie

+48 32 208 37 71.

Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zadaniem zapewnienia dostepnosci
cyfrowej tej strony internetowej lub jej elementéw.

Zgtaszajgc takie zadanie podaj:

» swoje imie i nazwisko,

» swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

= numer wersji aplikacji mobilnej oraz informacje, w
ktérym dokt*adnie miejscu jest problem z dostepnosScia
cyfrowa,

=0pis na czym polega problem i jaki sposdb jego
rozwigzania bytby dla Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgtoszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe,
nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od jego otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cie
o tym. W tej informacji podamy nowy termin,
do ktdérego poprawimy zgtoszone przez Ciebie btedy 1lub
przygotujemy informacje w alternatywny sposéb. Ten nowy termin
nie bedzie dtuzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej
aplikacji mobilnej lub tresci, wskazanej w Twoim zagdaniu,
zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposoéb.


mailto:informatyczny@bs.katowice.pl

Obstuga wnioskdéw i skarg zwigzanych
z dostepnoscia

Jezeli w odpowiedzi na Twdj wniosek o zapewnienie dostepnosci
cyfrowej, odméwimy zapewnienia zgdanej przez Ciebie
dostepnosci cyfrowej, a Ty nie bedziesz zgadzat sie
z ta odmowg, masz prawo ztozyc¢ skarge.

Skarge masz prawo ztozy¢ takze, jes$li nie zgadzasz sie
na skorzystanie 1z alternatywnego sposobu dostepu,
ktéory zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na Twéj wniosek
0 zapewnienie dostepnos$ci cyfrowej.

Ewentualng skarge z*6z listownie 1lub na adres poczty
elektronicznej do kierownictwa naszej instytucji:

- Dyrektor Biblioteki Slaskiej w Katowicach
= Adres:
Plac Rady Europy 1, 40-021 Katowice
» Adres poczty elektronicznej:
sekretariat@bs.katowice.pl

Pomocne mogg by¢ informacje, ktdére mozna znalez¢ na _rzadowym
portalu gov.pl — strona internetowa.

Mozesz takze poinformowaé o tej sytuacji
Rzecznika Praw Obywatelskich — strona internetowa i poprosi¢
0 interwencje w Twojej sprawie.

Pozostate informacje

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek Biblioteki Slaskiej (siedziba) — Plac Rady
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Europy 1, 40-021 Katowice

Gtéwne wejscie do budynku wyposazone jest w podjazdy dla osoéb
poruszajacych sie na woézkach, wewnatrz — winde umozliwiajaca
przemieszczanie sie do czytelni oraz 7 toalet dla o0séb
niepetnosprawnych.

W holu znajduje sie wizualna informacja o rozktadzie
pomieszczen w budynku.

Do budynku mozna wejs$¢ z psem asystujgcym 1 psem
przewodnikiem.

W budynku zainstalowane zostaty petle indukcyjne — w
Wypozyczalni i w czytelniach. Najwieksza petla indukcyjna
zostata zainstalowana w sali Parnassos, w ktdrej odbywaja sie
roznego rodzaju wydarzenia.

Szczego6towych informacji udzielajg réwniez pracownicy petnigcy
dyzury w holu lub pracownicy ochrony.

Budynek Biblioteki Slaskiej - ul. Ligonia 7,
40-036 Katowice

Gtéwne wejscie do budynku wyposazone jest w podjazd
i platforme przeznaczong do transportu oséb poruszajacych sie
na wozku inwalidzkim. W holu znajduje sie wizualna informacja
0 rozktadzie pomieszczen w budynku.

Szczegbétowych informacji wudzielajg pracownicy Dziatu
Biblioterapeutycznego w godzinach pracy lub pracownicy
ochrony. W budynku dostepne sg 2 toalety dla oséb
niepetnosprawnych.

Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujagcym i psem
przewodnikiem. W budynku funkcjonuje Dzia%
Biblioterapeutyczny, ktéry realizuje zadania zmierzajace



do przeciwdziatania wykluczeniu oséb ze szczegd6lnymi
potrzebami.

Osobom z dysfunkcjg wzroku udostepniane jest urzadzenie CZYTAK
do odtwarzania ksigzek méwionych, =zapisanych cyfrowo
na kartach pamieci oraz zbidér ok. 500 tytutdéw mozliwych
do odtworzenia.

Szczegbétowych informacji wudzielajg pracownicy Dziatu
Biblioterapeutycznego w godzinach pracy 1lub pracownicy
ochrony.

Budynek Biblioteki Slaskiej - ul. Francuska 12,
40-015 Katowice

Samodzielne korzystanie z wejs$cie gtdéwnego do budynku dla oséb
poruszajgcych sie na wézku inwalidzkim nie jest mozliwe.

Pracownicy Biblioteki Slagskiej zapewniaja pomoc w przypadku
wyrazenia checi uczestniczenia w wydarzeniach organizowanych
przez Biblioteke Slgska lub checi skorzystania z ustug
Biblioteki Slagskiej, po uprzednim zgtoszeniu takiej potrzeby
w Dziale Administracyjno-Technicznym — na adres poczty
elektronicznej

administracja@bs.katowice.pl lub telefonicznie +48 32 208 38
71.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

= Ttumacz polskiego jezyka migowego online — ustuga dla
0s6b gtuchych i stabostyszgcych Ttumacz Migam — strona
internetowa

- Informacja o naszej dziatalnoSci — nagranie w polskim
jezyku migowym (PJM) — strona internetowa

- Informacja o naszej dziatalnoéci — Biblioteka Slgska —
tekst ETR (PDF 1,67 MB)
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- Informacja o naszej dziatalnoéci — Biblioteka Slgska —
tekst odczytywalny maszynowo (PDF 302 KB)
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