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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI BIBLIOTEK PUBLICZNYCH
WOJEWODZTWA SLASKIEGO W 2012 R.

8. Wybrane problemy dziatalnosci informacyjnej biblioteki

8.1. Dziatlalnos¢ czytelni, wykorzystanie zbioréw podrecznych; ustugi informacyjne Biblioteki
(kto korzysta; ogolna liczba informacji)

W 2012 roku - podobnie jak w latach ubiegtych - nie zaszty istotne zmiany w prowadzeniu dziatalnosci informacyjnej.
Tradycyjnie juz realizacja ustug informacyjnych prowadzona jest w oparciu o zbiory biblioteczne - drukowane i w postaci
elektronicznej - oraz zasoby sieci Internet. Na warsztat informacyjny skfadajg sie: ksiegozbidér podreczny, czasopisma,
katalogi, kartoteki (regionalna, lokalna, osobowa, zagadnieniowe, serii wydawniczych, motywow literackich, tekstow
obcojezycznych, recenzji literackich i filmowych), dokumenty zycia spotecznego, teczki wycinkdéw prasowych, bibliografie
regionalna i lokalna oraz zestawienia bibliograficzne na rézne tematy. Biblioteki stanowig centrum informacyjne,
edukacyjne, kulturalne, umozliwiajgc dostep do aktualnych zrédet informacii.

Nowe ustugi w bibliotekach

Dziatalno$¢ informacyjna biblioteki realizowana jest gtéwnie w czytelniach. Czytelnie tracg jednak swg dawng funkcje.
Maleje zainteresowanie zbiorami popularnonaukowymi z ksiegozbioru podrecznego ze wzgledu m.in. na powszechny
i bezptatny w bibliotekach dostep do Internetu. Czytelnicy niechetnie korzystaja ze zbiorow na miejscu; wolg
wypozyczenia do domu lub kserowanie. W zwigzku z tym coraz wiecej bibliotek przemieszcza zbiory czytelni do
wypozyczalni lub udostepnia je zainteresowanym czytelnikom na zewnatrz na krotkie terminy (weekendy); w ten
sposoOb nie wypozycza sie stownikdw, encyklopedii, wydawnictw albumowych i ksiegozbioru regionalnego.
Pomieszczenia czytelni wykorzystywane sg do gtosnych czytan i spotkan z réwiesnikami, lekcji bibliotecznych oraz
wszelkiego rodzaju konkurséw i imprez kulturalnych, w tym m.in. spotkan w ramach Dyskusyjnych Klubow Ksigzki.
Czytelnie w coraz wiekszym stopniu przeobrazajg sie w nowoczesne centra informacji, gdzie tradycyjne nosniki
informacji i tradycyjne metody pracy z czytelnikiem sg niewystarczajgce. Pracownicy bibliotek coraz czesciej stuzg
pomocg przy korzystaniu z komputera, drukarki, przy wyszukiwaniu informacji w Internecie. Poprzez strony
internetowe bibliotek czytelnicy korzystaé réwniez moga z ustug ,zapytaj bibliotekarza” oraz ,e-dezyderatka -
propozycje czytelnikdw”. Ponadto we wspdtpracy z urzedami miast czytelnie niektérych bibliotek wielkomiejskich (np.
MBP Zory) prowadzg ustuge ,Przystanek Praca”’, w ramach ktorej bezrobotni i poszukujgcy pracy mogg poszukiwaé
ofert pracy w Internecie oraz bezptatnie napisa¢ i wydrukowac¢ dokumenty aplikacyjne.

Z ustug czytelni najczesciej korzystajg osoby uczace sie i studiujgce, zaréwno w trybie stacjonarnym, jak i zaocznym.
Znaczng czes$¢ uzytkownikow czytelni stanowig emeryci, ktorzy korzystajg gtdwnie z czasopism. W 2012 roku liczba
wypozyczeh na miejscu wyniosta tgcznie 3 103 975 woluminéw, w tym ksigzek 1 447 486 i 1 656 489 woluminow
czasopism.

W 2012 roku zaobserwowaé mozna byto duze zainteresowanie czytelnikow Internetem. llos¢ uzytkownikow Internetu
wzrosta zdecydowanie w momencie zniesienia optat, dzieki srodkom przekazanym bibliotekom przez Fundacje Orange
w ramach projektu Akademia Orange dla Bibliotek.

Biblioteki ,on-line”

Stata komputeryzacja kolejnych placowek daje mozliwosé uzyskania szybkiej informacji o zbiorach wtasnych i innych
bibliotek (OPAC). Ponadto poprzez Internet mozna przeszukiwa¢ katalogi roznych bibliotek i réznorodne bazy
bibliograficzne. Bezptatng ustugg oferowang w coraz wiekszej liczbie bibliotek jest dostep do Systemu Informacji
Prawnej LEX, Legalis oraz Lex Polonica Maxima. W czytelniach bibliotek miejskich dostepny jest zbiér wydawnictw
prawniczych (Dziennik Ustaw, Monitor Polski, Polskie Ustawy, Prawo Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, Zbiér Prawa
Podatkowego). Aktualizowane na biezaco biblioteczne strony internetowe - ktérych jest coraz wigcej - sg kolejnym
narzedziem w przekazywaniu informacji. Uzytkownik ma mozliwos¢, bez wychodzenia z domu, sprawdzenia
ostatnich nabytkéw, godzin otwarcia placéwek, propozycji ustug i imprez. O tych ostatnich moze sie takze
dowiedzie¢ za posrednictwem newsletteréw, rozsytanych przez biblioteki (np. MBP Piekary Slgskie).

Czytelnicy poszukujg stownikéw tematycznych i trudniej dostepnych pozycji o regionie. W 2012 roku udzielono tgcznie
1 857 073 informacji bibliotecznych i bibliograficznych, w tym sporzadzono 31 325 kwerend. Tematyka kwerend byta
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réznorodna. Byly to m.in.: Polakéw portret wiasny, kreacja wizerunku mtodziezy, znaczenie marketingu politycznego
w Polsce, wptyw szkolen na efektywnos$é pracy, motyw rodziny i domu w literaturze i sztuce. Wiele bibliotek (np. MiPBP
Bedzin, MBP Jastrzebie-Zdr6j, MBP Piekary Slgskie, MiPBP Zawiercie, MBP Zory) prowadzity szerokg dziatalno$é
edukacyjng w zakresie informatyzacji, organizujgc warsztaty komputerowe i informatyczne dla dzieci oraz senioréw
,Komputer 50+”. Pozwolity one na zdobycie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z korzystaniem z nowych technologii.
Najczesciej poszukuje sie informacji z takich dziedzin wiedzy jak: literatura, bankowosé, ekonomia, zarzgdzanie, historia,
prawo, sztuka, psychologia, socjologia, pedagogika, technika, turystyka, wiedza o regionie. W dziatalnosci informacyjnej
bibliotek coraz czesciej wykorzystywane sa: GG, skype, Facebook, Nasza klasa, Twitter, blogi.

Niezmiennym zainteresowaniem ws$rod uzytkownikow cieszyta sie informacja turystyczna. Poszukiwano informaciji
o agroturystyce, hotelarstwie, organizacji wycieczek. Czesto korzystano z przewodnikéw turystycznych po Polsce,
Europie i swiecie.

Wcigz duzg popularnoscig cieszyta sie tematyka regionalna (historia, kultura, architektura lokalna). Wyodrebnione
z ksiegozbioru publikacje, dokumenty zycia spotecznego, teczki wycinkow prasowych, zestawienia bibliograficzne,
kartoteki lokalne, bibliografie regionalne stanowity cenng pomoc dla czytelnikow.

8.2. Bibliografie regionalne i lokalne

W 2012 roku biblioteki publiczne woj. slaskiego kontynuowaty - badz opracowywaty samodzielnie lub we wspotpracy -
bibliografie swojej miejscowosci bgdz regionu. Ich gldwnym celem jest zaspokajanie potrzeby biezgcej, aktualnej
i wieloaspektowej informacji o miescie lub powiecie.

» W Miejskiej i Powiatowe] Bibliotece Publicznej w Bedzinie kontynuowane byly prace nad elektroniczng bazg
danych Bibliografii gmin powiatu bedzinskiego, tworzong w programie MAK w formacie MARC21, ktéra zawiera 7
936 rekordéw. Baza bibliografii za lata 1970-1980 liczy 447 opisdw zeskanowanych artykutéw. Od stycznia 2009
roku baza dostepna jest w katalogu on-line Biblioteki.

« W Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej trwaty prace redakcyjne zwigzane z przygotowywaniem materiatéw do
15 tomu Bibliografii Bielska-Biatej i powiatu bielskiego za lata 2009-2010.

» Miejska Biblioteka Publiczna w Bytomiu posiada retrospektywng Bibliografie Bytomia za lata 1989-2001,
dostepna na stronie internetowej Biblioteki, w wersji papierowej za lata 1989-1998 oraz w wersiji elektronicznej za
lata 2000-2001 (w formacie pdf na nosniku CD). Materiaty do Biezgcej Bibliografii Bytomia za lata 2007-2011
dostepne sg w formie tradycyjnej kartoteki. W 2012 roku tworzono kartoteke Bibliografii Bytomia za rok 2011
i 2012. Trwaty prace nad przygotowaniem w systemie PROLIB M21 rekordow do Lokalnej Kartoteki Wzorcowej
dotyczacej oséb lub instytuciji.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Chorzowie na biezgco opracowywata Bibliografie Chorzowa i udostepniata jg
na swojej stronie internetowej. Baza na koniec grudnia liczyta 18 008 rekorddw bibliograficznych i zawiera opisy
ksigzek, artykutdw z czasopism regionalnych, lokalnych i dokumentéw zycia spotecznego. Trwajg prace majgce
na celu uzupetnienie zebranych wczesniej danych.

» Biblioteka Miejska w Cieszynie kontynuowata tworzenie komputerowej bazy danych Silesiana, zawierajgcej 46
807 opiséw bibliograficznych, dostepnej w formie tradycyjnej oraz - od 2006 r. - w Internecie na stronie Biblioteki.
Baze mozna przeszukiwaé za pomocg wyszukiwarki FIDKAR. Kartoteki (osobowa i przedmiotowa) dostepne sg
w czytelni w formie tradycyjne;j.

* W Miejskiej Bibliotece Publicznej w Czeladzi kontynuowano tworzenie kartoteki komputerowej zawierajgcej opisy
bibliograficzne drukéw zwartych, dokumentéw zycia spotecznego i artykutdbw z biezgcych numerdw czasopism.
Materiaty dotyczace Czeladzi za lata 2009-2012 sg dostepne wytgcznie w czytelni.

+ Biblioteka Publiczna w Czestochowie ukonczyta prace nad Bibliografig Historii Regionu Czestochowskiego:
pogranicze matopolsko-wielkopolskie na przestrzeni dziejéw. Praca skierowana zostata do recenzji w Instytucie
Historii Akademii Jana Ditugosza. Ukonczono roéwniez prace nad bibliografig biezgcg za lata 2008-2010.
W opracowaniu znajduje sie bibliografia retrospektywna regionu do roku 1945.

+ Miejska Biblioteka Publiczna w Dabrowie Goérniczej kontynuowata prace nad Bibliografig Dabrowy Goérniczej XIX
i XX wieku w formie bazy komputerowej, w programie MAK 4.3. Baza zawiera opisy katalogowe ksigzek,
artykutdow z czasopism, drukéw ulotnych, dokumentacji fotograficznej i filmowej oraz dziatalnosci kulturalno-
odwiatowej MBP. Na koniec 2012 roku stan bazy wyniést 5 669 rekordow.

* Powiatowa Biblioteka Publiczna w Gliwicach wprowadzita do bazy komputerowej w programie PATRON opisy
bibliograficzne artykutéw z czasopism lokalnych powiatu gliwickiego za rok 2012. Trwaly prace zwigzane
z ewidencjg ok. 2000 jedn. inw. dokumentéw zycia spotecznego. Ich uporzgdkowany zbior jest przygotowany
do opracowania elektronicznego, ktére planowane jest na 2013 rok.

+ Biblioteka w Imielinie opracowata Bibliografie miasta Imielin za lata 1995-2010, ktéra dostepna jest na miejscu
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w bibliotece, w postaci maszynopisu. Rejestruje 113 pozycji bibliograficznych publikacji zwartych i artykutéw
z czasopism lokalnych oraz regionalnych, uzupetniona o indeksy osobowy i rzeczowy.

» Miejska Biblioteka Publiczna w Jastrzebiu-Zdroju kontynuowata prace nad retrospektywng Bibliografig Miasta
Jastrzebie-Zdroj za lata 2006-2010. Na koniec roku Bibliografia liczyta 3 200 opiséw dokumentow zwartych
i ciggtych o zasiegu lokalnym, regionalnym i ogdlnopolskim. Biblioteka prowadzita takze prace nad Bibliografig
biezgcg miasta Jastrzebie-Zdroj za 2011 rok, ktéra dostepna jest w formie pliku pdf oraz maszynopisu.

» Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie kontynuowata prace nad bibliografig powiatu grodzkiego, tworzong
w systemie SOWA2 TEXT, i dostepng w formie kartoteki elektronicznej na stronie WWW biblioteki.

» Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna w Lublincu kontynuuje prace nad wprowadzaniem do bazy w programie
SOWA2/MARC21 zgromadzonych i opracowanych materiatéw, gtéwnie z czasopism lokalnych i regionalnych
dotyczacych miasta i powiatu. Na koniec 2012 roku baza liczyta ok. 250 rekordéw.

« Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w taziskach Gérnych kontynuowata kartoteke zagadnieniowg
dotyczacg miasta. Zrédiem informacji sg artykuty z gazet lokalnych i regionalnych. Nadal nie podjeto prac nad
bibliografig powiatu mikotowskiego.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Mikotowie rozpoczeta wprowadzanie opisoéw bibliograficznych dotyczgcych miasta
z kartoteki do bazy w systemie PROLIB, dzigki czemu dane mozna wyszukiwac poprzez katalog OPAC. Obecnie
baza liczy 500 pozycji bibliograficznych i zawiera opisy dokumentéw zwartych, artykutdéw z czasopism i map. Jej
zasieg chronologiczny obejmuje lata 1980-2012. W 2013 roku Biblioteka planuje zakup modutu Bibliografia,
co pozwoli przenies¢ opisy bibliograficzne i utworzy¢ nowg baze danych.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Mystlowicach nie prowadzita prac nad bibliografia powiatu grodzkiego.
Kontynuowano kartoteke zagadnieniowg miasta Mystowice, zawierajgcg opisy artykutdw z czasopism lokalnych
i regionalnych dotyczgcych miasta.

* Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna w Myszkowie kontynuowata prace nad Bibliografig powiatu
myszkowskiego za lata 2003-2004. Do bazy komputerowej w systemie bibliotecznym SOWA2/MARC21
wprowadzono opisy bibliograficzne z lokalnego tygodnika powiatowego Gazeta Myszkowska (za | pétrocze 2004
r.). Stan bazy na koniec grudnia 2012 r. wynidst 13 254 rekordy bibliograficzne.

s Miejska Biblioteka Publiczna w Piekarach Slaskich prowadzita kartoteke powiatu grodzkiego za lata 2003-2005
w postaci tradycyjnej oraz za lata 2006-2008 w Wordzie. Obejmujg one opisy bibliograficzne artykutéw z
czasopism lokalnych dotyczgce miasta. MBP w 2011 roku zakupita modut ,Bibliografia” w systemie MATEUSZ
i planuje komputerowg rejestracje swojej bibliografii.

« Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna w Raciborzu na biezgco uzupetniata zestawienie pn. Bibliografia
Raciborza w komputerowym programie bibliotecznym PATRON 3.07

* Miejska Biblioteka Publiczna w Radzionkowie kontynuowata prace nad Bibliografig miasta Radzionkowa za lata
2002-2005. Wybor pismiennictwa, ktérej wydanie zaplanowano na rok 2013. Opracowano materiat za lata 2002-
2004 w formie kartoteki.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Rudzie Slaskiej opracowata Materiaty do bibliografii adnotowanej wydawnictw
zwartych dotyczgcych Rudy Slgskiej za rok 2010. Jest to zestawienie liczace 21 pozyciji bibliograficznych.

« Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Rybniku kontynuowata tworzenie w systemie PROLIB M21 w module
BIBLIOGRAFIA M21 bazy bibliografii regionalnej, liczgcej na koniec roku 3 233 rekordy. W 2012 roku dokonano
modyfikacji w opisach (stowa kluczowe, hasta przedmiotowe).

¢ Miejska Biblioteka Publiczna w Siemianowicach Slagskich kontynuowata tworzenie kartoteki komputerowe;j,
zawierajgcej opisy bibliograficzne dokumentéw zycia spotecznego i artykutdw z aktualnych i archiwalnych
numerdéw periodykow lokalnych, liczacej na koniec roku 18 474 opisy. Tworzona jest tez tradycyjna kartoteka
zagadnieniowa ,Siemianowice Slgskie w prasie’.

» Miejska Biblioteka Publiczna w Sosnowcu kontynuuje kartoteki lokalng miasta i osobowg dotyczgcg tworcow
zagtebiowskich.

« W Miejskiej Bibliotece Publicznej w Swietochtowicach na biezgco gromadzono opisy bibliograficzne dotyczgce
miasta i udostepniano je w formie tradycyjnej kartoteki. Trwajg prace nad zmiang formy bibliografii.

= W Miejskiej Bibliotece Publicznej w Tarnowskich Gérach zakonczono prace nad opracowaniem materiatow do 4.
tomu bibliografii Tarnowskie Goéry. Bibliografia miasta i powiatu za lata 2010-2011. Obecnie sporzadzane sg
indeksy. Wydanie Bibliografii planowane jest na sierpien 2013 roku.

« W Miejskiej Bibliotece Publicznej w Tychach kontynuowano prace przy zbieraniu i opracowaniu t. 3 Bibliografii
Tychéw za lata 1997-2000, wykorzystujgc w tym celu program PROMAX. Planowane jest wydanie tej Bibliografii
w formie kodeksu wraz z ptytg CD.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Ustroniu prowadzi kartoteke wycinkéw prasowych dotyczgcych miasta.

s Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna w Wodzistawiu Slaskim kontynuuje tworzenie Bibliografii Wodzistawia
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i powiatu wodzistawskiego w programie komputerowym SOWAZ2, rejestrujgc artykuty z prasy lokalnej i regionalnej.
Swym zasiegiem chronologicznym Bibliografia obejmuje okres od 2000 roku i jest systematycznie uzupetniana.
Dostepna jest poprzez strone internetowg Biblioteki. Do korica 2012 roku liczyta 3000 rekordéw bibliograficznych.

* Miejska Biblioteka Publiczna w Zabrzu kontynuowata kartoteke lokalng miasta, liczgcg obecnie ok. 12 000 opiséw
bibliograficznych dokumentéw zwartych, artykutdbw z czasopism, map i dokumentéw multimedialnych i na biezgco
uzupetniang. Ponadto kontynuowane sg prace w programie komputerowym PROMAX w module ,Bibliografia”.
Baza ta na koniec 2012 roku liczyta 2 217 opisow. Wprowadzone opisy dotyczg gtéwnie bibliotek i czytelnictwa,
szlaku zabytkéw techniki, muzealnictwa i sportu.

+ Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna w Zawierciu kontynuowata prace nad opracowaniem Bibliografii
Zawiercia i powiatu zawiercianskiego. Do kohca roku zebrany zostat materiat za lata 60. Wydanie Bibliografii,
planowane na koniec 2013 roku, sfinansuje Starostwo Powiatowe w Zawierciu.

s Miejska Biblioteka Publiczna w Zorach pod koniec 2012 roku wydata drukiem Bibliografie miasta Zory: 2007-
2011, ktéra liczy blisko 7 000 pozycji bibliograficznych. Zawiera opisy artykutéw z prasy lokalnej, druki zwarte,
mapy, plany oraz dokumenty niepublikowane. Uzupetniona jest adnotacjami oraz indeksami: autorskim
i przedmiotowym. Bibliografia [...] dostepna jest takze on-line na stronie internetowej Biblioteki. Stan na koniec
roku 2012 w komputerowej bibliografii lokalnej liczyt 14 140 rekordow.

s Zywiecka Biblioteka Samorzadowa w Zywcu kontynuowata prace nad bibliografig regionalng w programie
LIBRA2000/MARC21, tworzong na podstawie kartoteki regionalnej liczacej ok. 2 800 opiséw. Ponadto, podobnie
jak w latach poprzednich, kontynuowano prace nad bibliografiami zawartosci periodykéw poswieconych sprawom
miasta i Zywiecczyzny, takich jak: Gronie, Kalendarz Zywiecki, Nad Sotg i Koszarawa.

s Biblioteka Publiczna Gminy Ktobuck nie podjeta prac nad bibliografig swojego powiatu.

+ Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna w Pszczynie w 2012 roku kontynuowata tworzenie kartoteki Bibliografii
miasta i powiatu pszczynskiego za lata 2002-2012. Na jej podstawie tworzona jest baza komputerowa bibliografii
powiatu. Wprowadzono 2 917 opiséw bibliograficznych do programu PATRON 3.

« Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Siewierzu tworzy katalog zbioréw regionalnych pn. Severiana, ktory
na koniec roku liczyt 599 rekordéw. Powstaje w oparciu o komputerowy katalog zbioréw.

+ Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Szczekocinach prowadzita kartoteke lokalng w postaci tradycyjnej,
dotyczgcg swojej Gminy.
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